KESKIVIIKKONA 15.11. klo 14-15.30

KANSALAISINFO, PIKKUPARLAMENTTI
Arkadiankatu 3, Helsinki

Keskustelutilaisuus

OHJELMA:

Keskustelutilaisuuden
tavoitteena on pohtia
yhdenvertaisuutta ja

14:10 TEEMAI: palvelutarjontaa moninais-
tuvalle ikdvdestolle.

14:00 TERVETULOSANAT

|akds maahanmuuttaja kuntalaisena
- vdliinputoaja vai aktiivinen asukas?
Kenen vastuulla on turvata iakkadn
palvelupolku?

Kommentoivat:

Sari Heikkinen, FT lehtori, Laurea AMK Tilaisuudessa

Susanna Piepponen, ylitarkastaja, TEM keskustellaan igkkdiden A
maahanmuuttajien tarpeista {\‘,
ja palvelupoluista seka

14:35 TEEMAII: pysdhdytadn miettimadn

julkisten palveluiden hen-

kilokunnan kehitystarpeita
moninaisuusosaamisessa.

Miten huolehditaan siitd, ettd sosiaalipalve-
luiden ja terveydenhuollon tydntekijoilla

on tarvittavaa asiakasosaamista?

Onko asiakkaan oltava normimummo?

Kommentoivat: L
Panu Artemijeff, erityisasiantuntija, OM Osallistujilla on
Susanna Huovinen, kansanedustaja, SDP mahdollisuus esittad
omia ndkdkulmia,
kysymyksid ja
15:00 TEEMAIII: ehdotuksia.
Miten turvataan Suomeen muuttaneiden
iakkaiden palvelut ja toiminnan jatkuvuus? M ) W
Ratkaisuksi kunta-jdrjestéyhteistyd. Tilaisuus on suunnattu : / e — 4
. vanhuspalveluista padttaville, [ ' 3 M
Kommentoivat: sosiaali- ja terveystoimialan e
Tuula Haavisto, kulttuurijohtaja, Helsingin kaupunki virkamiehille, kotoutumisesta
Merja Etholén-Rénnberg, |dén palvelualueen johtaja, vastaaville toimijoille, vanhus- ({
Helsingin kaupunki neuvostoille, oppilaitoksille 7

sekd muille tahoille, jotka

kohtaavat ikaantyvaa
15:25 YHTEENVETO JA KIITOKSET maahanmuuttajavéestdad.
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